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POLITICA DE CALIDAD

La direccion de FDT. consciente de la necesidad de mejorar continuamente y
adecuar la empresa a las condiciones de mercado y con el deseo de satisfacer a los
clientes, fija los siguientes objetivos generales:

Que nuestros semirremolques cumplan con los requisitos especificados por los
clientes, los legales establecidos y asi cumplir las necesidades y expectativas de nuestros

clientes.

Que la ordenacion y racionalizacion de todos los procesos, métodos e instrucciones
tengan el fin de una mejora continua al fomentar la calidad, aumentar la productividad, y

mejorar las relaciones con nuestros clientes y proveedores.

Que todo lo anterior sirva para lograr un prestigio dentro de nuestro sector que
consolide la fidelidad de nuestros clientes y la llegada de otros nuevos clientes que afiancen

el crecimiento de la empresa.

Para la consecucion de estos objetivos generales la Direccion de FDT, asume el
compromiso de difundir esta politica de calidad a todos los niveles de la organizacion y
proporcionar los medios necesarios para garantizar que ésta es entendida, mantenida al dia

y aplicada a todos los niveles de la empresa.
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